Contratto Diamante della Memoria

Il presente contratto e stipulato tra
Algordanza Italia Srl, via E. Negri 9, 00128 Roma (ltalia) - P.I./C.F. 10168781002
di seguito denominata “Algordanza Italia”

e

il/la sig.

residente in via n.

citta prov.

di seguito denominato/a “Cliente”

W LGORDANZA"

=l SWISSEIMADE
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Domicilio e recapiti del Cliente

Informazioni sul/la defunto/a

Nome: Nome:

Cognome: Cognome:

Via: Nato/a il: a:

CAP: Citta: Prov. Deceduto/a il: a:

Cod. Fiscale: Legame/parentela con il cliente:

Telefono:

Cellulare: Impresa di onoranze funebri o altro mediatore
E-mail: Ragione sociale:

Responsabile:

Iscrizione e taglio diamante Via:
[ ] Eventuale iscriz. laser (sovrapprezzo 590,00 Euro i.e.) CAP: Citta: Prov.
Telefono:
|:| Brillante |:| Smeraldo |:| Navetta |:| Ovale Fax:
|:| Asscher |:| Princess |:| Radiant |:| Cuore ** E-mail:
DIAMANTI DALLE CENERI DIAMANTI DAI CAPELLI DEL DEFUNTO
Carati* Sfumatura BLU Sfumatura GIALLA Sfumatura ROSSA
Taglio R R R Taglio R R R Taglio R e .
Brillante Q.ta | Altri tagli Q.ta Brillante Q.ta | Altri tagli Qta Brillante Q.ta | Altri tagli Q.ta
0,20 - - 2.183,00 2.420,00 2.468,00 2.942,00
0,25 2.958,00 3.550,00 2.413,00 2.619,00 2.788,00 3.298,00
0,30 3.432,00 4.190,00 2.825,00 3.072,00 3.274,00 3.887,00
0,40 4.346,00 5.218,00 3.648,00 3.977,00 4.247,00 5.065,00
0,50 5.562,00 6.275,00 4.293,00 4.686,00 5.009,00 5.985,00
0,60 6.982,00 7.524,00 5.080,00 5.552,00 5.939,00 7.112,00
0,70 8.402,00 8.998,00 5.868,00 6.418,00 6.870,00 8.238,00
0,80 9.822,00 10.314,00 6.540,00 7.159,00 7.666,00 9.200,00
0,90 | 11.242,00 12.182,00 7.314,00 8.010,00 8.579,00 10.306,00
1,00 | 12.662,00 13.892,00 8.087,00 8.860,00 9.493,00 11.412,00

ATTENZIONE: TUTTI | PREZZI INDICATI SONO IN EURO IVA ESCLUSA
| colori indicati si intendono come sfumature piu 0 meno intense.

* Compatibilmente con il processo di produzione, € possibile una discrepanza di 0,05 carati rispetto al peso scelto.
** || taglio a forma di cuore, piu complesso e non sempre realizzabile, richiede un ulteriore sovrapprezzo del 10%.

Prezzo del diamante

Costo carati

Iscrizione

Modello luglio 2010

Forma cuore

Totale Ilva 20% Totale con Iva
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Fanno parte integrante del presente Contratto anche le condizioni generali di seguito riportate. Si applicano inoltre le norme del codice
civile e le altre disciplinanti la materia. Il Contratto e soggetto alla legge italiana.

CONDIZIONI GENERALI

ART. 1 - OGGETTO

Le presenti condizioni generali disciplinano la compravendita del diamante sintetico Diamante della Memoria tra la Societa Algordanza
Italia ed il Cliente. Si intende per Diamante della Memoria il diamante realizzato con le ceneri di cremazione oppure con i capelli del
defunto (almeno dieci grammi), secondo quanto prescelto dal Cliente.

Il diamante dalle ceneri e caratterizzato da una sfumatura di colore tendente al blu. Il colore blu & dovuto essenzialmente alla presenza
dell’elemento chimico boro contenuto nel corpo umano e quindi nelle ceneri. | diamanti ricavati dai capelli possono assumere una
sfumatura di colore giallo o rosso. In ogni caso, la colorazione non & determinata dall’aggiunta di alcun colorante ma dipende dalle
condizioni ambientali a cui & sottoposto il carbonio (pressione, temperatura, assenza o meno di aria) cosi come avviene anche in natura.

ART. 2 - ORDINAZIONE
Il Cliente e/o I'eventuale intermediario (ad esempio un’impresa di onoranze funebri) devono riempire il modulo d’ordine (prime due pagine
del presente contratto) nel quale vengono precisati i dati del Cliente e della persona deceduta.
Nell’ordine devono essere indicate le caratteristiche del diamante prescelto: taglio, caratura, quantita, eventuale iscrizione laser. Deve
inoltre essere scritto il prezzo finale risultante dall’applicazione dell’iva sui valori indicati in tabella.
Il Cliente e/o I'eventuale intermediario dovranno far pervenire I'ordine ad Algordanza Italia Srl, via E. Negri 9, 00128 Roma, via lettera
oppure via fax al numero 06 8928 0929. Contestualmente il Cliente potra effettuare il pagamento secondo le modalita indicate all’art. 8.
Il Cliente e/o I'eventuale intermediario provvederanno infine a trasportare o far pervenire 'urna o una ciocca di capelli dal peso di almeno
10 grammi, allegando una copia del presente ordine, all’indirizzo Algordanza SA, Ringstrasse 34, 7000 Chur (Svizzera).

ART. 3 - RECESSO
Il Cliente ha la facolta di recedere dal presente contratto entro dieci giorni lavorativi dalla stipula, ai sensi dell’art. 64 del D.Lgs. 206/05.

ART. 4 - TERMINE DI CONSEGNA

4.1. La consegna del Diamante della Memoria al Cliente avra luogo entro venti settimane a decorrere dalla fine del periodo di recesso,
salvo ricorrano le particolari cause tecniche di cui al punto successivo.
4.2. Il tempo di formazione di ogni diamante ¢ variabile e la consegna ¢ suscettibile di sessanta giorni di proroga. Qualora tale periodo

sia trascorso senza che il diamante abbia raggiunto la caratura pattuita (fatta salva la tolleranza ammessa di cui al successivo articolo), il
Cliente potra chiedere che venga fermato il processo e gli venga accreditato I'importo pari alla differenza tra la caratura concordata e
quella effettivamente raggiunta.

4.3. Il prolungamento del processo di trasformazione sara mantenuto solo ed esclusivamente ad insindacabile valutazione della
Societa svizzera Algordanza SA produttrice del diamante.

ART. 5 - TOLLERANZE
Tabella dei carati previsti con i relativi margini di tolleranza:

CARATI NOMINALY incarath aramosso incorat) armmesso i corat)
0,20 -0,04 / +0,05 0,16 0,25
0,25 (1/4 di carato) -0,04 / +0,05 0,21 0,30
0,30 -0,04 / +0,05 0,26 0,35
0,40 -0,04 / +0,05 0,36 0,45
0,50 (1/2 carato) -0,04 / +0,05 0,46 0,55
0,60 -0,04 / +0,05 0,56 0,65
0,70 -0,04 / +0,05 0,66 0,75
0,80 -0,04 / +0,05 0,76 0,85
0,90 -0,04 / +0,05 0,86 0,95
1,00 (1 carato) -0,04 / +0,05 0,96 1,05

ART. 6 - MODIFICHE

6.1. Qualora la Societa svizzera Algordanza SA per motivi tecnici dovuti alla particolarita di ogni diamante non dovesse riuscire a
soddisfare la richiesta del Cliente, la stessa dara comunicazione ad Algordanza ltalia la quale informera il Cliente.
6.2. Oggetto di possibili modifiche sono:

a) Caratura. La caratura preventivata potrebbe essere inferiore o superiore rispetto alla caratura effettivamente raggiunta. In tal
caso si applichera quanto previsto dall’art. 7.2.
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b) Taglio. Il taglio a forma di cuore non & tecnicamente sempre realizzabile. In caso di impossibilita di realizzazione si applichera
quanto previsto dall’art. 7.3.

c) Iscrizione laser. La possibilita di incidere al laser la cintura del diamante & operazione complessa e dipendente dalla dimensione e
dalle caratteristiche intrinseche del diamante stesso. L'impossibilita di realizzazione comportera I'applicazione di quanto previsto

all’art. 7.3.
ART. 7 - PREZZO
7.1. L'importo complessivo pattuito dovuto dal Cliente ad Algordanza Italia € quello indicato nel Contratto e si compone del prezzo
relativo alla caratura prescelta del diamante, piu il prezzo delle eventuali opzioni come I'iscrizione laser o il taglio a forma di cuore, piu lva.
7.2. Qualora il diamante dovesse crescere al di sopra della caratura scelta dal Cliente, Algordanza Italia non chiedera alcun ulteriore

sovrapprezzo rispetto a quanto pattuito. Viceversa se per ragioni indipendenti dalla volonta di Algordanza il diamante non riuscisse a
raggiungere la dimensione prestabilita (eventualita rara ancorché possibile), la differenza di prezzo sara accreditata al Cliente al momento
del pagamento del saldo di cui al successivo art. 8.2.

7.3. Qualora il taglio a forma di cuore e/o I'iscrizione laser non dovessero essere realizzabili, il sovrapprezzo non sara applicato e se gia
versato sara accreditato al Cliente al momento del pagamento del saldo di cui al successivo art. 8.2

ART. 8 - MODALITA’ DI PAGAMENTO
8.1. Almeno il 50% del prezzo di cui al precedente art. 6.1. dovra essere pagato dal Cliente alla firma del Contratto tramite bonifico
bancario su UniCredit Banca, IBAN: IT 23 A 02008 36460 000011150701, beneficiario Algordanza Italia Srl, via Edgardo Negri 9, 00128
Roma.
8.2. Il saldo restante sara pagato ad Algordanza Italia con le stesse modalita di cui all’art. 8.1. almeno cinque giorni lavorativi prima
della consegna del diamante.

ART. 9 - CERTIFICAZIONI

9.1. Al termine del periodo di cui all’art. 3 il Cliente ricevera dalla Societa svizzera Algordanza SA una lettera di conferma del
ricevimento dell’ordine.
9.2. Al momento della consegna del diamante, la Societa svizzera Algordanza SA rilascera una certificazione riguardante la qualita del

diamante stesso.

ART. 10 - OBBLIGHI
Il Cliente assicura che Il materiale che ha provveduto a consegnare per la realizzazione del diamante gli appartiene legalmente e quindi non
ci sono terze parti che possano vantare diritti sui campioni consegnati oppure debbano dare il loro consenso oppure ancora che possano in
qualsivoglia maniera ostacolare la realizzazione del diamante.

10.1. In caso di qualsiasi reclamo o rivendicazione o disputa a riguardo eventuali diritti sul materiale consegnato, sara responsabilita del
Cliente stesso far fronte a proprie spese a tali rivendicazioni.

10.2. Il Cliente conferma di essere consapevole che il materiale consegnato sara trattato come un insieme unico di microelementi che
verra utilizzato per ottenere il carbonio allo scopo di creare, su base individuale, il diamante commissionato nel Contratto.

10.3. Il Cliente e altresi consapevole che il materiale consegnato perdera I'iniziale struttura durante il processo di produzione e che,
una volta che tale processo € iniziato, non potra in alcun modo ritornare allo stato originale.

10.4. Il Cliente comprende che ogni diamante realizzato € unico e pud avere, come accade in natura, delle inclusioni. La purezza del

diamante ordinato e quindi soggetta a fluttuazioni condizionate dallo sviluppo della pietra preziosa, cioé dall’aggregazione dei cristalli
durante il processo di crescita.

ART. 11 - FORO COMPETENTE
Tutte le controversie che dovessero insorgere in relazione alla validita, interpretazione, esecuzione e risoluzione del presente contratto
saranno di competenza esclusiva del Foro di Roma, fatta salva I'applicazione, ove ne ricorrano i presupposti, delle norme a tutela dei
consumatori.

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
In relazione ai dati personali forniti dal Cliente, si informa di quanto segue:

1) | dati verranno trattati da Algordanza Italia esclusivamente al fine di adempiere agli obblighi previsti da leggi, regolamenti e
normative comunitarie ed agli obblighi derivanti dal contratto di vendita. Sottoscrivendo il presente Contratto, il Cliente prende
atto ed accetta che il trattamento dei propri dati personali € necessario per consentire ad Algordanza ltalia di perseguire le
finalita previste al presente punto.

2) |l trattamento dei dati avverra mediante strumenti manuali, informatici o telematici, idonei a garantire la sicurezza e la
riservatezza.

3) | datisaranno comunicati ad Algordanza SA, Ringstrasse 34, Chur, Svizzera, che potra trattarli per le medesime finalita nonché per
consentire di ottemperare agli obblighi di garanzia assunti nei confronti di Algordanza Italia. | dati potranno essere comunicati
anche a societa controllate, controllanti o collegate, a Pubbliche amministrazioni nonché a societa, enti o associazioni con sede in
Italia o nell’U.E., ivi inclusi soggetti appartenenti alla rete di vendita di Algordanza Italia.

4) Sisegnalainoltre che i dati, previa acquisizione del consenso del Cliente, potranno essere utilizzati anche per finalita di marketing,
ricerche di mercato, iniziative promozionali, monitoraggio e verifica dei dati relativi alle vendite.

5) Il Cliente avra diritto di ottenere:

a. Laconferma dell’esistenza dei dati che lo riguardano e la loro comunicazione in forma intelligibile;
b. L’aggiornamento, la rettificazione ovvero, ove ne abbia interesse, I'integrazione dei dati;
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c. Lacancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di Legge;

d. L'attestazione che le operazioni che precedono sono state portate a conoscenza, anche per quanto riguarda il loro
contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati eccettuato il caso in cui tale adempimento si riveli impossibile e
comporti un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutelato.

6) Il Cliente avra inoltre diritto ad opporsi in tutto o in parte:

a. Per motivi legittimi al trattamento dei dati, ancorché pertinenti allo scopo della raccolta;

b. Al trattamento dei dati ai fini di invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta o per il compimento di ricerche di
mercato o di comunicazione commerciale.

7) Titolare del trattamento é Algordanza Italia, mentre il Responsabile al quale I'interessato puo rivolgersi per I'esercizio dei diritti di
cui sopra e il Responsabile Marketing reperibile anche tramite casella di posta elettronica privacy@algordanzaitalia.it.

Per accettazione del Contratto e delle Condizioni Generali

Fof Lo

A'Igordanza flia
Walter José Mendizza

Cliente

Ai sensi e per gli effetti del combinato disposto dagli artt. 1341 e 1342 c.c. il Cliente dichiara di aver letto e di approvare gli artt. 4 (Termine
di consegna), 6 (Modifiche), 8 (Modalita di pagamento), 10 (Obblighi).

Luogo e data Cliente

CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
Per finalita di marketing, pubblicitarie e promozionali

Preso atto dell’informativa di cui sopra, acconsento al trattamento, alla comunicazione ed all’eventuale trasferimento all’estero dei miei

dati personali ad opera di Algordanza Italia Srl per finalita di marketing, ricerche di mercato, iniziative promozionali, monitoraggio e verifica
dei dati relativi alle vendite ed ai servizi di assistenza.

Luogo e data Cliente
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